                                                    Информация

  о ходе выполнения подпрограммы развития туризма на территории Костомукшского    
                                                             городского округа  

          С 2014 года долгосрочная целевая программа «Развитие туризма в на территории Костомукшского городского округа  на 2012-2015 годы» (далее – Подпрограмма 3) входит в качестве подпрограммы в муниципальную  программу  «Развитие физической культуры, спорта, туризма и повышение эффективности реализации молодежной политики на территории муниципального образования «Костомукшский городской округ» до 2020 года» 
Подпрограмма 3
«Развитие туризма на территории Костомукшского городского округа 
на 2015-2020 гг.» 
МУНИЦИПАЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ
 «Развитие физической культуры, спорта, туризма и повышение эффективности реализации молодежной политики на территории муниципального образования «Костомукшский городской округ» до 2020 года» 
	Ответственный исполнитель подпрограммы
	Управление экономического развития администрации Костомукшского городского округа

	Соисполнители подпрограммы
	 Муниципальное бюджетное учреждение «Культурно-музейный центр» и по согласованию: частный туристический бизнес Костомукшского городского округа, Министерство по делам молодежи, физической культуре, спорту и туризму Республики Карелия, государственный заповедник «Костомукшский».

	Цель под программы
	1. Формирование, развитие и укрепление правовых, экономических и организационных условий для увеличения туристического потока на территорию Костомукшского городского округа (далее – КГО), развитие современного туристического комплекса и его использование в интересах Костомукшского городского округа и Севера Карелии.

	Основные задачи 
	1. Участие в выставках по развитию территории КГО и как следствие:
1.1. информационная и консультационная поддержка малого предпринимательств  в сфере туризма;
1.2. создание и развитие системы поддержки и сопровождения перспективных туристических проектов Костомукшского городского округа, расширение практики предоставления муниципальных и региональных грантов;
1.3. активная пропаганда и популяризация достижений Костомукшского городского округа, организация участие в межрегиональных и всероссийских, международных форумах по туризму;
1.4.  распространение эффективных моделей и форм и их вовлечение в туристский оборот на базе всех имеющихся на территории округа исторических и природных достопримечательностей;
1.5. участие в международных проектах по развитию туризма. 

	Ожидаемые результаты реализации подпрограммы


	В рамках подпрограммы будут обеспечены следующие результаты:
1. Привлечение инвестиционного потока на территорию КГО;
2. Увеличение организованного, туристического потока (в том числе и транзитного) в г. Костомукша; увеличение количество посетителей выставочных стендов с 100 человек в 2013 году до 450 человек к 2020 году.  Количество размещений организованных туристов в гостиничных комплексах КГО с 800 в 2013 году до 1150 в 2020 году.
3. Получение экономического мультипликативного эффекта на территории округа. Увеличение грантовых  заявок в международные программы в 1,5 раза.

	Этапы и сроки реализации подпрограммы
	На постоянной основе с 1 января 2015 года до 31 декабря 2020 года.


	Финансовое обеспечение подпрограммы   на 2015 , 2016г.г.                             


	Объем бюджетных ассигнований на реализацию подпрограммы составляет 373,8 рублей 

	
	Год
	Всего
	Бюджет
Костомукши

	
	2015
	373,8
	373,8

	
	2016
	0,0
	0,0


Фактическое финансирование мероприятий Подпрограммы из средств бюджета  освоено 185,2  что составляет,49.5%  из-за отсутствия финансирования из крайне дефицитного бюджета. 
Решение задач подпрограммы осуществлялось путем выполнения  запланированных программных мероприятий:
1. Обеспечение участия Костомукшского городского округа в международных, общероссийских и региональных туристских выставках. Цели проведения мероприятия - увеличение въездного потока туристов на территорию округа, организация информационно-рекламного продвижения Костомукши.
	-  организовано участие администрации, представителей культурно-музейного центра и частного туристического бизнеса  в г. Москва) на Международной выставке MITT-2015 «Путешествия и туризм», одну из крупнейших площадок для туристических операторов и проектов. Делегация из Костомукшского городского округа впервые побывала на столь масштабном мероприятии, и это стало возможным благодаря Комитету по туризму Республики Карелия и туристическому информационному центру республики, которые оплатили выставочные площади. Задачей являлось привлечение внимания туроператоров к нашей отдаленной территории, показать сильные стороны и акцентировать внимание на бренде города «Костомукша. Дальше – лучше». На выставке проводились  мастер-классы по изготовлению оберегов, дана  информация для посетителей о тур.услугах в Костомукшского городском округе и Карелии.
- 6 июня 2015 года Костомукшский городской округ принял участие  в праздновании Дня республики Карелия в городе Сортавала. Мероприятия проходили на разных площадках города. Отдел по туризму культурно-музейного центра  принимал участие в площадке «Рунопевцы Карелии», где выступала жительница дер. Вокнаволок, победительница республиканского конкурса Раиса Ивановна Запрудская. Кроме того состоялась  рабочая встреча с сотрудниками туристского информационного центра г. Сортавала.
На  выставке муниципальных районов Республики Карелия территорию Костомукшского городского округа  представляли несколько предприятий города:
«Ягоды Карелии», «Кала я марьяпоят», АО «Карельский Окатыш»,  турфирма ООО «Котиранта», госаповедник «Костомукшский», ООО «АЕК», ООО НПО «ФинТек» Представителями Карельского Окатыша» давалась широкая видеоинформация о своем предприятии.
Участники выставки – Татьяна Васильева, Ярослава Бурмистрова (сотрудники КМЦ) организовали мастер класс по аквагриму, что привлекло к  стенду Костомукши   не только детей, но и взрослых. В рамках проведения конкурса на лучшую выставочную экспозицию, Костомукша заняла 2-ое место и награждена памятным призом -  принтером.
  26-27 мая г. в Костомукше прошел российско-финляндский семинар, посвященный вопросам приграничного сотрудничества в сфере туризма. Специалисты по туризму из Каяни (Финляндия), Петрозаводска, Волхова и Костомукши, представители государственных структур, научных, общественных и бизнес организаций обсудили итоги проектов, реализованных в сфере развития туризма на приграничных территориях в рамках Программы приграничного сотрудничества «Карелия» Европейского инструмента соседства и партнёрства. Участники семинара обсудили вопросы развития образования, подготовки и повышения квалификации специалистов, работающих в сфере туризма, гостиничного бизнеса и гостеприимства, возможности для непрерывного обучения современным технологиям менеджмента в туризме, а также перспективы внедрения новых управленческих подходов по созданию новых туристических продуктов и услуг. 	 
.
В рамках исполнения подпрограммы «Развитие туризма» подготовлены новые  двухсторонние карты территории Костомукшского городского округа - 2000 штук как раздаточный материал для гостей города. Создан  унифицированный туристический  паспорт  территории Костомукшского городского округа. Он размещен на сайте «Kostravel.ru», передан для размещения на сайты заповедника «Костомукшский»,     ООО  «Котиранта», на сайт администрации и  в Министерство культуры Республики Карелия  в управление туризма.
30.11.2015  проведена встреча  с финскими партнерами по подготовке и участию  в новой программе и  в международных проектах, финансируемым  Университетом прикладных наук г. Каяни   по теме «Национальная финская кухня». В рамках данного проекта планируется провести Дни финской культуры, проведение мастер классов  по приготовлению национальных финских блюд,  пилотной  площадкой избрана   школа № 2  с участием автономной некоммерческой организации «Прялка» и  общества дружбы "Россия-Финляндия" в г. Костомукша.  Данной проект начался  с вечера  классической музыки, посвященного 150-летию со дня рождения финского композитора Яна Сибелиуса, который состоялся в  6 декабря 2015 г.  в культурно-музейном центре.
11 декабря  2015  состоялась встреча с представителем объединения муниципалитетов  «Кайнуу Лиитто», начальником отдела международных проектов Пааво Керяненом и председателем общества  дружбы « Финляндия – Россия» Матти Уккола, где обговаривались вопросы об  участии   региона Кайнуу в праздничных мероприятиях 11 июня 2016 г. и проведении  Бизнес-форума  в апреле 2016 года  в  г. Костомукше, другие совместные мероприятия в ближайшее время.
Костомукша также широко позиционируется в социальных сетях и группах. Туристический сайт «Kostravel.ru»  дает обширную информацию о культурно-туристических возможностях  Костомукшского городского округа. Достигнута договоренность что ссылка на сайт « Kostravel. ru» будет размещена на частном финском сайте  домена «Каjnuu.fi», а также   в группе   «Костомукша» на Facebook.
 Открытая группа  в социальной сети  «Vkontakte.ru»,    «Новости из Финляндии, Костомукша», дает возможность нашим жителям  получать свежую информацию  о событиях на приграничных территориях, также получить быстрый ответ на интересующие их вопросы..
Использование современных гаджетов, дает возможность оперативно получать   необходимую информацию об интересующей территории .
	В рамках проведения Дня Республики Карелия в г. Костомукша 11июня 2016 года,  подготовлено техническое задание на участие в выставке муниципальных районов с максимальной преференцией для территории округа и экономией бюджетных средств:

	1.Изготовление  виндеров для размещения в зоне выставки   - Виндер-И90 для размещения в помещении- 6 штук.
  2. Изготовление конструкции типа POP UP Мобильный стенд POP UP с полным комплектом фотопанелей и сумкой для перевозки. Описание: Компактная экономичная конструкция типа POP-UP обеспечивает максимальную портативность, изготовлены ролл- апы стендов,  буклетниц  «Зигзаг».
      Проведен  мониторинг мест размещения на территории г. Костомукши. Отмечено увеличение потока иностранных неорганизованных туристов, в основном граждан Финляндии. На сегодняшний день  на территории Костомукшского городского округа созданы комфортные условия для размещения туристов.
Не отстает в этом плане и д. Вокнаволок, принявшая этим летом более  150 гостей. . Большая часть финнов, русские и немного швейцарцев, один швед. На 2016 год возлагаются надежды, что и русские туристы поедут активнее . Русские  туристы в основном просто отдыхают, рыбачат, история их как-то особо не интересует. Финны интересуются языком, историей, сохранившимися традициями. Швейцарцев интересует все: культура, традиции, питание, наш образ жизни. Финнов очень расстраивает состояние дороги в самой деревне,  свалки, которые не убираются. Это портит весь вид деревни и несмотря на богатую историю, нынешнее состояние деревни оставляет желать лучшего.
Активную работу по привлечению туристов на свою  территорию проводит заповедник «Костомукшский». Количество туристов, посетивших заповедник - 1000 человек (не учитывая тропу "Удивительное рядом" около офиса). 90% из них - гости маршрута "Тропа Коробейников", остальные 5% - маршрут в "Сказочном лесу" (о-ро Мунанки), и 5 % - маршрут по "Рунопевческим берегам озера Каменное". и т.д..
Все эти маршруты частично оборудованы с помощью проекта ENPI – Karelia, закончившегося в декабре 2014 года. (грильни, настилы, туалеты). 
В связи с объединением с НП "Калевальским", чьей главной задачей является организация туристической деятельности, заповедник « Костомукшский» ставит перед собой широкие перспективы для развития.                                                                                                        Отдел туризма МБУ « КМЦ» также активизирует свою работу по продвижению нашей территории и  проводит работу с особыми посетителями:
- с детьми с ограниченными возможностями из Центра реабилитации;
- с детским домом;
- с ветеранами и приравненными к ним;
- с взрослыми людьми с ограниченными возможностями;
-с детьми  ЦСП «Надежда»;
- с детьми, стоящими на учете в комнате милиции.
По состоянию на  10 декабря 2015 года всего было проведено 30 экскурсий.. Для лиц из этих групп все экскурсии и мероприятия проводятся благотворительно.. С начала года  экскурсионное обслуживание получили 311 детей, что составляет 74,6 % от общего количества экскурсантов. В д. Вокнаволок проводится  интерактивная  экскурсия  в  музей  Дома  деревни  и  Ончи-тало
Анализ работы отдела туризма МБУ «КМЦ»
за 2015 год по состоянию на 10.12.2015г.
	№
	Наименование
	

	1
	Количество экскурсий
	30

	2
	Количество экскурсантов
	417

	3
	Кол-во экскурсий для социальных групп
	9

	5
	Количество человек из социальных групп
	90

	6
	Иностранцы 
	7

	7
	Дети 
	311

	8
	Кол-во экскурсий в музее 
	234

	9
	Кол-во экскурсий в музее  для социальных групп
	22

	10
	Кол-во человек из социальных групп
	241

	11
	Количество экскурсий в д. Вокнаволок
	9

	12
	Дети
	68

	
	БИЗНЕС-ЦЕНТР
	

	8
	Количество мероприятий
	91

	9
	Количество посетителей всего:
Из них:
	1631

	10
	Иностранцев 
	69



Информационное обеспечение, реклама:
Постоянно ведется работа по привлечению туристов и жителей города  стать пользователями  туристических услуг.  Информация о деятельности МБУ «КМЦ» активно передаётся в СМИ (Телекомпания «Синема», радио, газета «Новости Костомукши» http://vk.com/novkos, газета «64 параллель», буклеты). Разрабатываются афиши мероприятий,  отдел туризма пишет анонсы к ним и публикует в сети Интернет. Работает информационный ресурс в сети Интернет (группа «Культурно-музейный центр (клуб друзей музея)» в социальной сети «ВКонтакте» https://vk.com/club18744726), который ежедневно администрируется  отделом туризма. На настоящий момент в группе 872 участника. 
Активно размещается информация на туристском информационном портале www.kostravel.ru. Продолжается работа по его оптимизации  и наполнению. Ежедневно пополняется раздел «календарь событий». Сотрудники отдела туризма собирают   информацию для составления календаря мероприятий, проходящих в Костомукшском городском округе. 

По сведению миграционной службы   количество иностранных граждан, посетивших наш город и поставленных на регистрационный учет сократилось, это в основном граждане Финляндии, Украины, Казахстана, Узбекистана, Беларуси, Германии – граждане находящиеся более 5 дней на территории РФ.  По данным КПП «Лютття» количество иностранных  граждан,  пересекающих границу,  увеличилось на 2,2 %, а число российских граждан, пересекающих границу с начала года уменьшилось на 25,9 %
Решен вопрос  расположения  Инфоцентра  по улице Ленина, около ТЦ «Славяне». Это месторасположение очень выгодно: центр города, торговые центры, автобусная остановка, парковка, гостиница, достопримечательности. .В ближайшее время необходимо создать информационное наглядное пространство вдоль автодорог и в местах массового пребывания людей.
[bookmark: _GoBack]Wi Fi.  На сегодняшний день возникла  необходимость покрытия беспроводным интернетом  всей  зоны  г. Костомукши. Такая практика существует в г. Кондопога, где WI FI  распространен по всей территории города. Это очень удобно для всех приезжающих гостей города. В ближайшем будущем при  введение QR –кодов на все памятники культуры, применение программы  электронных гидов в городе на разных языках –этот вопрос встанет достаточно остро. 
         Управлением экономического развития  совместно с управлением культуры изучается вопрос о возможности установки QR –кодов на памятники культуры за счет международных проектов,  так эта работа требует достаточных финансовых вложений.
	Решение транспортных возможностей - одна из важнейших возможностей для привлечения туристов.
             Таким образом, подпрограмма № 3 по развитию туризма  в условиях кризиса  имеет удовлетворительный результат по выполнению своих мероприятий.

                 Зам. нач. УЭР администрации                         Н.Н. Бигун
 
  

