HToru nposeeHus: He3aBMCUMOI OLIEHKH Ka4eCTBa YCJI0BMI 0Ka3aHUS YCJIYT MYHHIMIAIbHBIMHA
yYUpekIeHUsIMU KyJbTYpbl KOCTOMYKIIICKOI0 rOpoACKOro oKpyra

B coorBerctBun ¢ ®expepanbHbiM  3akoHOM OT 06.10.2003 1. «O06 00mMX TPUHIUIIAX
OpraHM3ali MECTHOIO caMoyIrpaBieHus B Poccuiickoit @enepauun», crateeit 36.1 3akona Poccuiickoit
@enepaun ot 09.10.1992 r. Ne3612-1 «OcHoBbl 3akoHOnaTenbcTBa Poccuiickoir @Penepanuu o
KyJIbType», pacnopsbkeHneM MunucrepcrBa Kynbrypsl Poccuiickoit @enepauuu ot 18.12.2020 r. Ne p-
1681 «O wmeroaMuyecKux pPEKOMEHAALMSAX [0 OPraHM3alMd W IPOBEICHHIO HE3aBUCHMOW OICHKU
Ka4yecTBa YCIIOBUH OKa3aHUS YCIyI OpraHM3alusIMH B cdepe KyIbTyphl», B IENSAX IPUBICYCHUSI
IPEACTaBUTENICH WHCTUTYTOB T'PAXIAHCKOTO OOIIECTBA K PEHICHUIO BONPOCOB B cdepe KYIbTYpBHI,
OTKPBITOCTU U MH(POPMHUPOBAHUSI OOIIECTBA O COCTOSIHUH M Pe3yJIbTaTax HE3aBHCUMOM OLIEHKH KauecTBa
YCJIOBUI OKa3aHMA yCIYT MyHHLIUIIAIBHBIMUA 00pa30BaTeIbHBIMU OpraHU3alUsIMU

pacnopsbkeHreM agMuHuctTpanuu Kocromykiickoro ropojckoro okpyra ot 07 despans
2023 1. Ne 81 chopmupoBan u yrBepkaeH OOIIECTBEHHBIM COBET MO MPOBEACHUIO
HE3aBUCUMOM OLIEHKHM KAaueCTBA YCIIOBUW OKa3aHMs yCIIyI MyHULMIIAIbHBIMHU YUPEKIACHUIMU
KylabTypbl KocTOMyKIIcKOoro ropojckoro okpyra. Oo6mee uucio uiaeHoB OOIIECTBEHHOIO
coBeTa S yenoBek. B cocraB coBera Bxomdar: pykoBoautenb AHO «Ilpsinka» (mpencenarens
coetra), aenyraT Coera KoCTOMYKIICKOrO TOpOJICKOTO OKpyra, pPyKOBOAMTENb TeaTpa
«PoHUKMY, NHUPEKTOP MYHHUIMNAIBHOIO AaBTOHOMHOI'O YYPEKIEHUS JOIMOJIHHUTEIbHOIO
npodeccuoHanbHoro obpazoBanusi «lleHTp pa3BuTHs 00pa3zoBaHUSN», NPEICTaBUTEID
KocTtomyknickuii enapxuu.

Pemenus no mpoBEACHUIO HE3aBHCHMOW OIICHKE KayecTBa YCIOBUW OKAa3aHMs YCIYT,
omnpeneneHue omneparopa, (¢GopmupoBaHue OOLIECTBEHHOTO COBETAa NPOBOJWINCH B
COOTBETCTBUM C METOOUYECKUMHU PEKOMEHJAUUsIMU O TPOBEICHUM HE3aBUCUMOM OLIEHKU
KauecTBa YCJIOBHUM OKa3aHUs YCIYT YUPEKICHUAMH B cpepe KyJIbTypHhI.

PacnopskenneM agMuHuCTpanuu KOCTOMYKIICKOTO TOPOACKOIO OKpyra OT 27 HIOHS
2023 roma Ne 360 yTBepkIeH MepeyeHb yUpexJACHUN KyIbTYpPhl, B OTHOIIEHUH KOTOPHIX B
2023 romy mpoBOAMSIACH HE3aBHCHMAasi OIEHKA KauyecTBa YCJIOBUM OKa3aHUS YCIYT:
MYHHIIMIIAJIbHOE O0JKETHOE yupexaeHue KocToMmykuickoro ropoackoro okxpyra «Llentp
KyneTypHOro paseutus» (MBY KI'O «IIKP»), mMyHuiunambHoe OMOKETHOE YUPEKIACHHE
«MynurunansHbiii apxuB U LlenTpansHas 0ubanoreka KocTOMYKIIICKOTO TOPOJACKOTO OKPYTa»
(MBY «MAulIb»).

Opranuzaiueii-onepaTopoM Mo MpoOBEAECHUI0 HE3aBUCUMOM OLICHKM KayecTBa OKa3aHUs
yciyr onpezaesneH @oHa Noaaep KK HHHOBAIMOHHBIX TPoeKToB «HoBoe n3mepenue».

[TpoBoaunicss ompoc 00 ypOBHE YAOBJIETBOPEHHOCTH  HACEJICHUSI KayeCTBOM
MPEAOCTABISIEMBIX YCIYI MYHHLIMIAIBHBIMU YUPEXICHUSIMH KyJbTypbl KocCTOMYyKIICKOTO
rOpoJCKOro okpyra. M3yduenue oOIIECTBEHHOIO MHEHHS ObUIO OPTraHHW30BAHHO CIEAYIOIIUMHU
CIIOCOOOM - JIMYHBIN ONMPOC (AHKETUPOBAHKME HA MECTE OKA3aHUs YCIIYTH).

He3aBucuMmas oleHka KayecTBa YCIyr OpraHu3alyyd KyJbTypbl IPOBOJWIACH IO
CJIeIyIoIuUM OJIOKaM MmoKa3areseit:

1.  OTKpBITOCTH U AOCTYMHOCTh HHPOPMAIIK 00 OpraHU3aluy;



2. O6ecneuenne KOMPOPTHBIX YCIOBUI MPEIOCTABICHUS YCIYT;

3.  JIoCTYyHmHOCTh TOMELIECHHA W TpWIETAloel TEePPUTOPUH OpraHU3aALUU IS
MHBAJIU/IOB;

4.  JloOpo’kenaTeNbHOCTh, BEXKIUBOCTh PAOOTHUKOB OpPTraHU3aIMH, 00ECIeUUBAIOIINX
NEPBUYHBI KOHTAaKT ¥ HHQOPMHUPOBAHUE TMOIydaTeNeldl YCIYrH MPH HEMOCPEICTBEHHOM
oOpallleHUH B OpraHu3aluIo;

5.  YI0BIETBOPEHHOCTH YCIOBUSIMU OKa3aHUS yCIYT.

Ha 3acemanum OOmectBenHoro cosera 05.10.2023 1. yTBEpKIOEHBI PE3YJIBTATHI
HE3aBUCHMOI OLIEHKM KadyecTBa YCIOBHH OKa3aHUS YCIYT MYHUIHMIAIbHBIMH YUPEKICHUSIMH
KyJIbTYpbl KOCTOMYKIIICKOTO TOPOACKOTO OKpyTa.

Pe3ynpTaThl CHCTEMATU3UPOBAHBI 110 CIACAYIOLIUM O6HII/IM KPUTCPHUAM!

HanmenoBanun OTKpBITOCTD U ObecmniedeHue HoctymHocts | JJoOpokemarensHocT | YmoeuerBopenHo | UTOI'O
€ YUpexKICHUS JOCTYITHOCTb KOM(OPTHBIX MIOMEIICHUH 1 b, BEXIIMBOCTh CTh ycaoBuaMH | (max — 100
nHpopmanuu 06 YCIIOBUH TIPUJIETAIOIIEH pabOTHHKOB OKa3aHUs yCIyT 0anioB)
OpraHu3aIu MIPEIOCTaBICHHS TEePPUTOPUHU OpraHu3aIuy, (max - 100
(max — 100 yeayr (max — 100 OpraHHU3aIiu o0ecreunBaoIINX 6aJIoB)
6aIoB) 0aJIoR) JUTSt MEPBUYHBIN KOHTAKT
WHBAJIHIIOB U nHPOPMUpPOBaHHE
(max - 100 noJsryJaTeneii yciuyru
6aoB) npu
HETIOCPEICTBEHHOM
oOparteHnu B
opraHu3amuro (max -
100 6ayoB)
MBY 94,8 98,1 35,4 94,9 96,9 84,02
«MAullb»
MBY KI'O 88,5 93,5 67,3 99,1 97,7 89,22
«IKP»

Pe3ynbTaThl MpoOBEACHUS HE3aBUCUMOM OIIEHKM KadyecTBa YCIOBUM OKa3aHUsl YCIYT

MYHULIMIAIBHBIMU  YYPEKICHUSIMU  KYJIbTYPBI

YCTaHOBJICHHOM TIOpSIZIKEe OMyOJIMKOBaHBI Ha caiiTe WWW.DUS.gov.ru.

KoCcTOMyKIICKOTO TrOpOJICKOro OKpyra B



http://www.bus.gov.ru/

